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ГОСТ Р 56407-2015 НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РФ
«БЕРЕЖЛИВОЕ ПРОИЗВОДСТВО Основные методы и инструменты» (https://docs.cntd.ru/document/1200120649)

3

метод: Систематизированная совокупность шагов, действий, которые необходимо предпринять, чтобы решить 

определенную задачу или достичь определенной цели

инструмент: Средство осуществления действий, направленных на решение определенных задач или 

достижение определенной цели.

Классификация методов обеспечения бережливого производства



1 инструмент - Стандартизация работы -

• Достижение наилучшего, воспроизводимого способа выполнения работы, 

обеспечивающего должный уровень безопасности, качества и производительности

• Стандартизация, стандартизированная работа, стандартная операционная процедура 

(СОП)

• Хронометраж, нормирование

• Визуализация, организация рабочего пространства (5S), картирование потока 

создания ценности (VSM), канбан, быстрая переналадка (SMED), защита от 

непреднамеренных ошибок (Poka-Yoke)

4

Точное описание каждого действия, порядка и правил осуществления деятельности, включая 

определение времени выполнения действий, последовательности операций и необходимого 

уровня запасов 



Стандартизация деятельности учителя по 
подготовке к уроку
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6

Использование стандартизации деятельности позволяет провести упорядочивание процессов

в организации, закрепить наиболее оптимальные алгоритмы и процедуры, а также обеспечить

их тиражирование и дальнейшее совершенствование.

Основные требования к стандартам:

краткость и содержательность;

 наглядность;

полнота описания;

согласование с исполнителями и руководством;

удобство использования

Риски Разработка избыточного количества документов на рабочих местах

Сложность внесения изменений в стандарты при необходимости их улучшения

ГОСТ РФ 56407-2015 НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РФ «БЕРЕЖЛИВОЕ

ПРОИЗВОДСТВО» выделены следующие риски



2 инструмент - Визуализация

7

Приёмы и методы, используемые при расположении всех инструментов, оборудования и

материалов оптимальным способом, позволяющим быстро оценить состояние системы,

корректность выполнения процесса и его стадию.

Активное использование и высокая эффективность методов визуализации базируются на

особенностях восприятия человеком информации, до 80 % которой усваивается нами с помощью

органов зрения.
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2.3 Маркировка краской (зонирование)
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2.4. Метод «было – стало»
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2.5. Графические рабочие инструкции
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3 инструмент - Система 5 С
Системный подход к управлению рабочим пространством, позволяющий повысить эффективность

и управляемость образовательной организации.

13
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ШАГ 1-Сортировка

15

Частота использования предмета Категория Решение о хранении

Высокая

используется один раз в неделю 

Нужный

Хранить близко к рабочей 

зонеиспользуется ежедневно

используется каждый час
Хранить в рабочем столе

Средняя

используется более одного раза в месяц

Нужный

Хранить в пределах 

рабочей зоны на среднем 

расстоянии
использовался один раз в течение последних 

2-3 месяцев

Низкая

использовался только один раз в течение 

последних 4-12 месяцев

Ненужный

Хранить вне рабочей зоны 

на известном расстоянии

не использовался в течение последнего года
Удалить 

не используется в образовательном процессе
Удалить
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Легкое поддержание порядка

17

Размеры мест хранения соответствуют

размерам и форме хранимых в них предметов.

Число мест хранения соответствует числу

хранимых в них предметов.

Каждый работник, обучающийся обязан

возвращать предметы на место после их

использования.

Рабочий инструмент хранят по видам и

размерам.

УДОБСТВО ИЗВЛЕЧЕНИЯ И

ТРАНСПОРТИРОВКИ

Обеспечить свободный доступ к часто

используемым предметам.

Безопасность при складировании: тяжелые

вещи располагать ниже легких.
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ПРЕИМУЩЕСТВА НАЛИЧИЯ СТАНДАРТА 
РАБОЧЕГО МЕСТА

20

новые педагоги быстрее и успешнее 

адаптируются;

возможность быстро и объективно провести 

аудит;

легче выявить существующие проблемы и 

проанализировать их;

поддержание качества подготовки к учебным 

занятиям;

обеспечение безопасности проводимых работ.

ГЛАВНОЕ ПРАВИЛО — СТАНДАРТ ДОЛЖЕН 

ОБЛЕГЧАТЬ РАБОТУ СОТРУДНИКА 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
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Организация рабочего пространства (5S)

22

Похожие названия Система "Упорядочение" , Практика 5S, Метод 5С, Концепция 6S, 

Концепция 4S 

Используемые 

инструменты

"Красные ярлыки", оконтуривание , ячеечное размещение 

предметов 

Применяемые 

совместно методы

Визуализация, стандартизация работы

Совокупность шагов по организации и подержанию порядка на рабочих местах, начиная от 

поиска источников беспорядка до внедрения системы постоянного совершенствования рабочего 

пространства: 

1) сортировка, 2) самоорганизация, 3) систематическая уборка, 4) стандартизация, 5) 

совершенствование

Назначение метода Создание условий для эффективного выполнения операций, 

экономии времени, повышения производительности и безопасности 

труда; создание и поддержание порядка и чистоты на каждом 

рабочем месте

Определите риски-2 мин
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5 инструмент - Всеобщее обслуживание 
оборудования
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6 инструмент - Защита от непреднамеренных ошибок 
Poka-yoke 
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7 инструмент - Диаграмма «СПАГЕТТИ»
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Применение диаграммы спагетти включает выполнение следующих последовательных операций:

— подготовка плана помещений, в которых осуществляется выполнение операций процесса, с указанием мест

размещения используемого оборудования, инструмента и материалов;

— наблюдение за перемещением людей и предметов в ходе выполнения процесса, отражение на плане траектории

движения, пунктов остановки, проходимого расстояния и временных затрат;

— анализ диаграммы, включая оценку возможности устранения излишних перемещений, а также подсчет

суммарного проходимого расстояния за единицу времени (час, день, смену) и за один производственный цикл—

разработка плана мероприятий по оптимизации перемещений в ходе выполнения процесса и построение целевого

(будущего) состояния диаграммы спагетти.



8 инструмент -Вытягивание
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– изучение запросов и потребности всех участников

образовательного процесса и социума (маркетинговые

исследования);

- проведение качественный системный анализ имеющихся

условий в ДОО (кадровые, материально-технические,

программно-методические, нормативно-правовые,

финансово-экономические);

– разработка план стратегических действий по

модернизации дополнительного образования в ДОО;

– разработка Программы дополнительного образования в

ДОО;

– подготовка ДОО к процедуре лицензирования

дополнительного образования;

-- организация и реализация платных образовательных

услуг.



9 инструмент - Система JIT (Just-In-Time — точно 

вовремя) 
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10 инструмент - Кайдзен
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Картирование потока создания ценности
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Этапы картирования

32

1. Определение процесса, требующего оптимизации

2.Выявление действий, которые составляют процесс.

3.Наблюдение процесса на месте выполнения работ, хронометрирование

действий.

4.Построение потока создания ценности текущего состояния процесса.

5. Выявление проблем, присущих исследуемому процессу.

6. Разработка комплекса мероприятий по устранению проблем.

7. Построение карты целевого состояния процесса.

7. Создание стандарта -алгоритма процесса



1 шаг картирования- Выбор процесса
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Процесс «Подготовка к практическому 
занятию по химии»

Учитель химии при подготовке к практическому занятию по химии
выполняет следующие действия:
 составляет план учебного занятия;
составляет перечень оборудования и реактивов, которые потребуется
 учащимся для выполнения практической работы;
 подбирает необходимое оборудование в лаборантской; подбирает 

необходимые реактивы в лаборантской; 
проверяет пригодность реактивов к применению;
изготавливает необходимые реактивы; 
перед уроком расставляет оборудование и реактивы в учебном 

кабинете на столах обучающихся.
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Построение карты потока создания ценностей 
текущего состояния
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Метод «СЕМЬ (шесть) шагов решения проблемы»

39



Шаг 1. Фиксация проблемы

40

Лист выявленных проблем и пути решения

Проблема Предложение по 

улучшению

Дата внесения Статус ФИО 

исполнителя

Дата 

решения

Примечание

… … … … …



Правила формулирования проблемы

41

Правило Некорректно Корректно 

1. Убедитесь, что проблема одинаково 

понятна всем участникам рабочей 

команды

Сегодня в завтрашний день не все могут 

смотреть. Вернее, смотреть могут не только 

лишь все, мало кто может это сделать

Длительный срок согласования документации не 

позволяет предоставить услугу

2. Используйте только объективные 

безоценочные прилагательные и наречия

Неэффективный, неинтересный, изношенный На 8% ниже целевых показателей

Уровень брака выше нормы на 3%

3. Не констатируйте факты, объясняйте 

последствия проблемы

Старое оборудование столовой Высокий уровень износа оборудования приводит 

к увеличению затрат времени на приготовление 

на 20%

4. Не указывайте предполагаемых 

причин, чтобы не ограничивать выбор 

решения

Превышение сроков согласования 

документации из-за устаревшей АИС

Срок согласования документации превышает 

норматив на 1 месяц

5. Не обвиняйте сотрудников Большое количество возврата некорректно 

заполненной документации из-за низкой 

квалификации сотрудников

Количество случаев возврата документации 

превышает показатель предыдущего года на 20%

6. Не предлагайте завуалированных 

решений

Повысить эффективность подразделения за 

счет выделения дополнительных ставок

Увеличение сроков срыва подготовки отчетов на 

30%

7. Формулируйте только одну проблему Большое количество полученных травм, 

большие издержки на вывоз мусора, высокий 

уровень социальной напряженности

Уровень травматизма превышает предельно 

допустимый на 15%



Шаг 2. Описание проблемы

42
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Шаг 4. Выбор способа решения проблемы

44

Шаг 5. Разработка и внедрение. 
Контрмеры



Шаг 4 картирования

Выявление проблем
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Проблемы и пути их решения
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План мероприятий «Дорожная карта»

№ 
п/п

Проблема Коренная 
причина

Способ решения Ответствен
ный

Сроки 
реше
ния

1 Длительный поиск
материалов для
занятия

Нет стандартов
хранения
материалов

Внедрить систему 5С. Создать
стандарты хранения
материалов для занятий.
Визуализировать
расположение материалов в
рабочей зоне

Учитель
химии

02.04.
2022

2 Большие потери времени 
при раскладывании
материалов на рабочие 
столы

Нет алгоритма
подготовки
материалов к
проведению 
занятия

Создать алгоритм подготовки
материалов к занятию

Учитель 
химии

12.04.
2022

3 Потери времени в момент 
уборки учебного материала

Нет стандарта
хранения
материала,

Создать алгоритм уборки
материалов после занятия,
стандарты хранения
материалов

Учитель  
химии

16.04.
2022
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6 этап картирования
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7 этап картирования

• Стандартизация процесса (алгоритм)
«Подготовка учителя химии к практическому занятию»
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Комплектование оборудования и 
реактивов в лаборантской

• Учитель

Расстановка оборудования и реактивов в 
кабинете

• 1 вариант



7 этап картирования
2 вариант
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Стандартизация процесса (алгоритм)
«Подготовка учителя химии к 

практическому занятию»
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Успехов во внедрении 
«бережливого  образования»!

454092 г. Челябинск, ул. Воровского, 36  к. 309

( Тел. 8(351)222-07-56 доб. 132)

e-mail: grighorieva.65@mail.ru


